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Quyén L¢’i cua Khach Hang

Vi Pham Hop Pong va Dai No: Mjt Thong Bio Tém Tit vé Cac Quyén

Day la mot dié 1¢p khuc qué ph6 bién: “Téi nghi ring t6i da tring
mot giai thuong.” “Téi khong biét ring 46 1a mdt khoan vay hoic 1 tdi
da dang mua trén tin dyng.” “T6i 42 khdng nhan ra ring minh da chi
tiéu qua nhiéu.” “Téi can mua thyc phim va tdi khong c6 tidn dé 1am
diéu 46 theo céch riéng ciia minh. T6i cin mot chut gitp dd.”

Diy 14 nhig ngudi cao nién, ngudi khuyét tat, va nhimg cu din
dén Hoa Ky dang sir dung mot thé tin dung, ddng y tra 13i cho sé tidn
cdn thiéu, va d6i khi giri mét miu don dién sin lai cho ngudi giri va
khéng nhén thirc duge c4c hiu qua ldu dai. Nhimg hiu qua ndy c6 thé
12 tir c4c vAn d& nho cua viéc chi tiéu qua nhiéu tién va khong hoan toan
hiéu 13 c4c diéu khoan 13i sudt trong ndm dau tién dudng nhu khong thé
vugt qué giGi han ghi trén thé va bj kién cho sé tién trén $50,000 trong thé
ng tin dung, 13i suit, 1¢ phi va 4n phi. Céc thiét hai vé tai chinh gay ra bai

c4c mén ng ¢6 tiém ning pha hiy tin dung ctia mot ngudi, han ché trién

Chén Dung Nguéi Cao Nién: Cau Chuyén cua Vu Kién
“Jose” 12 mdt cu dan 65 tudi c6 vin dé lién quan dén viéc thu hoi

ng. Nhiéu cong ty thé tin dung va ngin hang tiép xtc véi ong vé cac
hop ddng thé tin dung. Ong c6 lién hé dén 10 hop ddng thé tin dung
khac nhau va chi tiéu vugt qué mirc gi6i han trén tat ca cac thé tin dung
ctia minh, 1én 161 gin $60,000 tién ng va budc tit ca cic ngan hing c6
lién quan cb géng thu hdi c4c mén ng cia ho bing nhiéu cich khac
nhau. Jose d3 thuong lugng véi mdt co quan tin dyng va dat dugc mét
giai phap cho chin trong sé mudi khoan ng d6 nhung khong thé thuong
lwong vé&i mén ng thir mudi. Ong dén van phong cua ching tbi dé xin
gitip ¢b vén vé phap ly trong vu kién. Ong nhin dugc mot 4n I¢nh phén
quyét tom tit va budc dau khong thé khang cdo 4n 1énh d6. Sau khi xem
xét vu kién, chiing toi két ludn ring 4n Iénh d6 c6 thé khang cdo dugc
va tim giai phap cho ca hai 1a khang cdo 4n lénh va thuong lugng cho
mén ng. Vu kién nay vin dang dugc tién hanh nhung chiing t6i hy vong
12 tiét kiém dugc cho Jose gin $20,000 va gilip 6ng cdi thién dugc tinh
trang tai chanh cua riéng minh trong hién tai va tuong lai.

vong tai chinh cta ngudi d6, va céan trd khach hang
cho céc viéc dau tu quan trong sau ndy trong doi
séng. Nhung ngay ca nhirg thanh vién ctia
A cong ddng ngudi gia, ngudi tn tat, va cu din
= cia San Francisco, ngudi thiy chinh minh &

trén bds vyc clia sy @5 nét ti chinh do mét vu
kién doi ng ciing c6 c4c quyén hop phap. Ngudi
cao nién dugc dic biét bao vé theo phép luat.
Khi mt ngdn hang dung phuong sich ndp don kién dé

thu hdi ng, ngudi thiéu ng phai ngay 13p tirc lién hé véi mét té chirc

trg gitip phép 1y dé nhd ho 1am dai dién. Théng thudng, con ng s& cb ging
dé dai dién cho minh tai tda 4n. Nhiéu 14n c4c con ng 12 nhirng ngudi cao
nién. Mic du ty dai dién c6 thé dugc phﬁn nao hiéu qua trong giai doan
ddu ctia mot thu tyc, 11 khuyén hop 1y va cb vén phip 1y ciing can thiét 4é
gitip con ng giai quyét sy viéc va khing dinh quyén lgi cua ho.

Nhiéu con ng tir cic cdng ddng c6 1gi tire thip - phin 16n 12 ngudi
gia, ngudi tan tat, hosic nhimg cur dan - nhan dugc mdt s tién trg cap
cong cong hoic tir chinh phu lién bang hay tiéu bang. Doi khi tién nay la
thu nhap duy nhét cia mét nguoi. Khi xay ra diéu ndy, va nguoi d6 khéng
c6 tai san dang ké khéc nhu nha, xe hoi, trrong muc tiét kiém, hogc cd
phin trong mét doanh nghiép, mét chii ng ¢6 thé khong thi hanh ban 4n
chéng lai ngudi d6 cho s ng ciia ngudi nay. Lujt lién bang va tiéu bang
bao vé mot con ng dé tranh bj tich thu tién tir mgt tai khoan ngan hang
ma tién ndy xuit phét tir phic lgi cong cong dugc ky thac truc tiép vao
truong myc. Ngan hang phal thong béo cho chu tai khoan biét ring chu
ng da giri mot thong béo vé s tién thiéu trén sb thu nhap cta truong muc
va ngén hang phai tinh todn xem bao nhiéu tién trong tai khoan dugc
mién trir va duge xem nhur 14 ky thac truc tiép tir phic lgi cong cng. Hon
nira, s6 tién trong tai khoan khéng dugc ky thac truc tiép nhu mét phiic
lgi mién trir tir $1,225 dén $3,650 tiy thudc vao viéc chii tai khoan ¢6 bao
nhiéu tién trong truong myc va tién trg cép cong cong dugc tra cho ai.

Mubn biét thém thong tin, vui 1ong lién lac véi mét trong céc t chirc
liét ké & trang sau ciia ban tin nay hodic bat cir t6 chirc trg gitip phap 1y tai
dia phuong cua ban dugc mién phi hoic c6 1é phi thép.

Quyén Loi Cong Cong

Hai Céch dé Vuéng vao Ric Rdi v6i SSI

C6 hai truong hop thong thudng ma nhimg ngudi cao nién
nhin tién SSI vuéng véo réc réi véi S& An Sinh Xa Héi:

Khong Béo Céo Cac Thay D8i vé L¢'i Tire
L4 ngudi thy hudng tién SSI, tréch nhiém
ciia ban 14 phai bio cio tht ca cic thay ddi vé
lgi tirc ciia minh tir bt cir nguén thu nhip nao
khac hon la So An Sinh X4 Hoi. Néu khong Jam
nhur vy thi c6 thé din dén hiu qua 12 vuot qué sb tién gi6i
han va s& bj khiu trir tir tién nhan dugc trong tuong lai cua ban,
hoZc trong trudng hgp xAu nhit 14 bj chdm dit tién trg cAp cia minh, Loi
tirc bao gbm nhirng gi ban ¢6 dugc qua viéc lam, thu nhdp tir céc ngudn
khéc (chéng han nhu tir By Cyu Chién Binh), va thu nhip tir cic ngudn &
bén ngodi Hoa Ky (nhu tién huu trf tir mot nude khéc). N6 ciing bao gbm
lgi tirc “than hiru” (“in-kind”) (nhu mdt ngudi ban hodc ngudi than thué
phong hofic apartment cia ban véi gi4 thip hon thj trudmg.)

Vueot Qua Gi¢i Han Thu Nhap
Mirc gi6i han ngudn lgi tirc cho ngudi nhén tién SSI 1a $2,000 cho

mdt ca nhan va $3,000 cho mt c3p vg chéng. Néu vuot quéd muc gidi han
ndy trong bat cir mot thang nao, ban s& khong du diéu kién dé huong
tién trg cip va c6 thé s& & trong tinh trang vugt qua s tién cho phép.
Ban cén phai chi dong quan 1y ngudn thu nhap clia minh mdi thing
@& trdnh vugt quéa muc gidi han l¢i tirc. Néu tit ca moi thir ban ¢6 chi
1a mét tmong myc ngan hang don gian thi diéu nay duqc giai quyet
tuong don dé dang. Ngu@n thy hudng phai nhan thirc réng cac ngudn thu
nhap bao gdm: gid trj tién mjit cua cac hop dong bao hiém; tién 161 cia s&
hiru chu trong bt ddng san thyc sy ma khong phai 13 noi cu ngy chinh cia
minh, bao gdm ca tai san nim & mdt nude khac; tai khoan ngén hang dimg
chung véi mot c4 nhn khac, gdm ca tré em va cac anh chj em. Néu mudn
glup d& vé tai chanh cho ban bé hay ngudi than va ban 13 ngudi dang nhan
tién SSI, thi ban nén ghi chd trén truong myc nhur 12 mdt “sy Gy quyén”.
Diéu nay néu rd 12 ban khong c6 lgi ich gl vé quyén s& hitu trong tai khodn.
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Quyeén Loi vé Nha O

San Francisco Chinatown Bi De Doga béi Sw Chinh Trang Thanh Thi

Chinh trang thanh thi, vi¢c mua va tan trang
céc tda nha trong khu din cu d6 thi 45 nat, dang thay dbi
nhanh chéng bd mit cia thi trudng bét dong san & San
Francisco. Mac du ¢6 cai thién rd rét trong gid trj tai san
tai cac khu vire dién hinh thudng dugc goi 13 “khu dan
cu 46 thi”, né dang gay ra sy doi chd trong cac gia dinh
¢6 thu nhap thép.
Chinatown 1a m¢t khu vyre lich sir 43 gitp dé dinh 13

San Francisco, dugc xem nhu 1a mdt cira ngd cho cong
ddng ngudi di cur tir chau A dén. M6t nghién ciru ciia Dy
An Di Chuyén Thanh Thj phéi hop véi Trung Tam Phat
Trién Cong Pdng Chinatown di xem xét dir liéu kiém
tra dan s6 Hoa Ky va tiét 16 ring dan sb chiu A trong
Chinatown giam xudng vao giira cic nim 2010 va 2013,

da tring & Chinatown di tang Ién. Hon nira, khoang 61%
nhimg ngudi cu tri tai khu phd Tau bao gdm céc hé gia
dinh don 1€ (non-family), so sanh véi nét dic trung cua
khu phé Tau v c4c gia dinh chiu A dong dic (large
Asian families) sinh séng & diy.

Hiy tudng tugng 12 séng trong tinh trang lo s¢ lién
tiép ring ban c6 thé bj truc xudt hoic nhin dugc thong
bao tién thué nha ting, nhung khéng chic chin khi nao
c6 thé xay ra. Trong trudng hop cia “John”, 6 chinh
xéc 1a nhimg gi 43 xay ra. Ong 12 mjt ngudi ¢an éng
16m tudi dang séng trong mét cin hd cho thué lién quan
dén chuong trinh trg gitp nha & diy du thugc Section 8.
John nhan dwgc mot 14 thu bing buu dién cho biét 1a c6
sir gia tang dang ké tién thué cho nhimg thing tiép theo.

trong khi d3 c6 sy gia ting trong cac h gia dinh ngudi —
da tring. Dén nam 2013, chi c6 khoing 4% cu din San Francisco séng &
quén Chinatown. Trong s 4% d6, chi c6 53% 12 ngudi chau A.

Cung véi su gxa tang trong céc gia dinh nguoi da trang, ¢6 mot mdi
tuong quan tryc tlep v6i gido duc. C6 sy gia ting tir 23% dén 48% dbi v0'1
nhitng ngudi cé bing dai hoc hoic cao hon, trong cling théi ky ma din s6

San Francisco Senior Rights Bulletin dugc &n hanh vé&i sy
trgr gilp clia S& Dich Vy Nguéi Gia va Ngudi Lén, Thanh
Ph& va Quéan Hat San Francisco.

Chu bat: Christina Dang

Ngudi trinh bay: Elaine Joe

Nha in: Chimes Printing <>

Pugc in bing myc d4u nanh trén gidy tai ché &

-----------------------1
Quy vj mubn c6 mot Ban Tin dugc goi dén nha khong? Hay dé lai danh

—J tanh va ching t6i s& xép quy v trong danh sch thu tir ciia chiing t6i. Néu
quy vj 42 nhan dugc mét Ban Tin bing thu tin, thi khong cin ghi danh lai,

* Tuy nhién, v1 ong song trong mdt don v; gia cu cd sy
kiém sodt vé tién thug, tang tlen thué nha duqc xem 12 bt hop phép. Trong
khi John d c6 thé tranh cai vé viéc ting tién thué nha va do d6 dugc & lai
trong nha ctia minh, thi nhiéu ngudi thué nha c6 loi tirc thip bi buc phai
ra khoi cin hd ciia ho & San Francisco do gi tién thué ting nhiéu ma ho
khong c6 kha nang tra.

Céc théng tin dugc cung cp & day chi la téng quat
va khéng c6 myc dich c6 van phap ly. Néu quy vij co
nhirng cau hoi v& tinh trang ctia minh, xin hdy tham
khao v&i mét luat sur.

Nherng dich vy phéap ly bang tiéng Viét dugc cung cdp
mi&n phi cho cu dan San Francisco tir 60 tudi trér 1én.
Muén biét thém thdng tin, xin lién lac:
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